Kooperatiné bendrové ARKU kredito unija
VALDYBOS ATASKAITA
20220323
BENDROSIOS ZINIOS

KB ARKU kredito unija yra juridinis asmuo, veikiantis pagal Lietuvos Respublikos kredito
unijy jstatyma, kitus Lietuvos Respublikos jstatymus, teisés aktus bei KB ARKU kredito unijos
jstatus. Unija jsteigta 1996 m. spalio mén. 22 d. steigimo sutartimi. 1997 m. kovo mén. 6 d. iSduota
Lietuvos banko licencija veiklai vystyti, veikla pradéta 1997 m. geguzés mén. 01 d. Unijg jsteigé 51
narys. Pradinis pajinis kapitalas buvo 5.300,05 Eur.

2009 m. liepos mén. 23 d. licencija pakeista ] licencijg, suteikiancig teis¢ teikti LR kredito
unijy jstatymo 4 straipsnio 2 dalyje nustatytas licencines finansines paslaugas.

Kauno arkivyskupijos kredito unija 2018 10 24 pakeité pavadinima j Kooperatiné¢ bendroveé
ARKU kredito unija.

Nuo 2018 10 24 KB ARKU kredito unijos valdyba sudaro Sie asmenys: valdybos pirmininkas
Diana Komskien¢, nariai: Jurgita Juodeikien¢, Ovidijus MilaSius, Simona Diedonyté - Fergele, Ula
Kuprien¢, Artiiras Simanavicius.

Kredito unijoje gruodzio 31 d. dirbo septyni samdomi darbuotojai:

Administracijos vadovas Diana Komskieng,
Vyriausioji buhalteré Snieguolé Grityté - Lupasco,
Vidaus auditorius Vygantas Maule,
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4. Paskoly verslo valdymo ir vystymo vadybininké Julija Stankuté.
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Verslo koordinavimo ir klienty valdymo vadybininké Marta Brusokiené.

Pateikiama kredito unijos organizaciné struktiira (1 pav.).

Kredito unijos valdyba 2021 metais pravedé 72 posédzius, veiké savo deleguoty funkcijy
ribose (detaliau pateikta psl. 14).

2021 m gruodzio mén. 31 d. kredito unijos aktyvai buvo 8 128 128,11 Eur, pajinis kapitalas -
700 828,85 Eur, nariy indéliai - 5 619 059,73 Eur, suteiktos paskolos - 6 420 926,25 Eur, grynasis
pelnas - 32541,68 Eur, kapitalo pakankamumo rodiklis- 10,94%, likvidumo rodiklis — 164,76 %,
didziausios paskolos sumos vienam skolininkui rodiklis — 18,46 %.

Kredito unijos | ketv. veiklos rezultatai.

Kapitalo pakankamumo rodiklio dinamika.

Kredito unijos kapitalo pakankamumo rodiklis 2021 m. I ketv. sumazéjo 1,06 proc. punkto -
iki 10,27 proc. Kredito unijos kapitalo trikumas tam, kad vykdyty 10,5 proc. kapitalo
pakankamumo normatyva 2021 m. I ketv. kredito unijos kapitalo bazé silpnéjo ir kredito unija

priémé sprendimus prarasto kapitalo atstatymui i§ vidiniy rezervy. Kredito unijos kapitalo bazés
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silpn¢jimg lémé perskaiciuoto kapitalo maze¢jimas 2,21 proc. ir kapitalo poreikio didéjimas 7,93

proc. (2 pav.)

Visuotinis nariy susirinkimas

Paskoly komitetas Valdyba Auditorius

Administracijos

vadovas
Vyr. buhalteris
Paskoly vystymo ir valdymo Verslo koordinavimo ir klienty
vadybininkai valdymo vadybininkai

1 pav. Kredito unijos 2021 m. valdymo organizaciné struktiira

Kredito unija turéjo sukaupusi 419 tikst. EUR maziausiam kapitalui keliamus reikalavimus
atitinkancio kapitalo, kuris, lyginant su 2020 IV ketvir¢iu, padidéjo 2,04 proc. Maziausio kapitalo
pervirsis rodo, kad kredito unija jgyvendino kredito unijy jstatymo 34 str. nuostatas, ganétinai
sé¢kmingai valdé prisiimamas rizikas ir patiriamus kaStus, sugebéjo kaupti kapitalg i§ vidiniy
resursy, todél kredito unijos veikla buvo pakankamai tvari ir kredito unija sugebéjo kurti pridétine

vertg savo pajininkams.
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2 pav. KU ir grupés/sistema kapitalo pakankamumo rodiklio lyginamoji dinamika



Pazymétina, kad kredito unijos nuosavas kapitalas buvo mazZesnis nei pajinis kapitalas
(itraukiant papildomus pajus, sukauptus iki 2016-12-31), todél kredito unijos vadovybé émési
veiksmy, nurodyty Lietuvos Respublikos kredito unijy jstatymo 32 str. 2 d.

Likvidumo pokyciy ataskaita.

Kredito unijos likvidumo rodiklis 2021 m. I ketv. sieké 135,42 proc., o kredito unijos
perteklinis likvidus turtas sudaré 452 tikst. EUR - per ketvirti sumazéjo 37,6 proc. Kredito unija
nebuvo sukaupusi nelikvidziy 1é8y, kurios, esant poreikiui, galéty biiti panaudojamos likvidumo
didinimui. Taciau, jvertinus didelj likvidziy 1&8y pertekliy, tai nebuvo laikytina trikumu

Lyginant kredito unijos ir LKU Grupés likvidumo pervirSio rodiklius pastebétina, jog kredito
unija buvo sukaupusi mazesnj likvidumo rezerva nei vidutiniSkai LKU Grupéje, todél kredito unijos

likvidumo rizika buvo didesné nei vidutiné LKU Grupés likvidumo rizika (3 pav.).

300%
250,48%  258.95% 250379
250% i h -

200% + s | jkvidumo rodiklis

150%

= = |B reikalaujamas
likvidumo rodiklis

sl Sistemos likvidumo
radiklis

100%

50%

0%

2020 20201V 20211

3 pav. KU likvidumo rodiklio lyginamasis pasiskirstymas
Kaip rodé maksimaliai galimy i$imti indéliy rodiklis, kredito unija, nesusidurdama su
likvidumo normatyvo nevykdymo grésme, galéjo prarasti 508 tikst. EUR indéliy. Pastebétina, kad

§i suma per ataskaitinj ketvirtj buvo sumazéjusi 37,74 proc.

Kredito unijos pajamy ir sqnaudy ketvirtiné ataskaita.

Kredito unijos aktyvy graza 2021 m. I ketv. sumazé&jo 4,85 proc. punkto - iki -0,94 proc.
Ataskaitinj ketvirt] kredito unijos aktyvy graza prie§ vertés sumazéjimo iSlaidas sieké -0,596 proc.
Neigiama aktyvy graza prie§ vertés sumaz¢jimo iSlaidas rodé, kad kredito unija patyré per dideles
veiklos ar paltikany uz indélius islaidas, dél to sumazéjo pelningumas, todél kredito unijos valdyba
perzitiréjo produkty kainodarg.

2021 m. I ketv. kredito unijos tipinés pajamos mazéjo 23,35 proc. - iki 98 tukst. EUR, kredito

unijos veiklos apimtys mazéjo spar¢iau nei LKU Grupés vidutinés Kredito unijos. Pastebétina, jog



kredito unijos nepaltikaniniy pajamy dalis pajamose yra didesné nei vidutiniskai LKU Grupéje, o tai
rodé, kad kredito unijos pajamos yra santykinai gerai diversifikuotos.

Kredito unijos palikany marza 2021 m. I ketv. sumazéjo iki 3,91 proc. ir buvo didesné nei
vidutiné paliikany marza LKU Grupéje - tai rodé, kad kredito unija geriau valdé savo palikany
pajamas ar (ir) iSlaidas nei vidutiné kredito unija. Per ketvirtj kredito unijos paskolos savikaina
padidéjo 2,91 proc. punkto ir sudaré 7,37 proc., ir buvo didesné nei vidutinis$kai LKU Grupéje. Tuo
tikslu kredito unija priémé sprendimus ir émési veiksmy konkurencingumui didinti. Kredito unijos
faktiniy paltkany ir savikainos skirtumas buvo neigiamas, todél kredito unijai reikéjo orientuotis j

efektyvumo didinimg, kad kredito unija pasidengty visus patiriamus kastus (4 pav.).
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4 pav. KU paliikany marZos ir aktyvy grazos pasiskirstymas
Didziausig kredito unijos paskoly savikainos dalj sudaré veiklos sgnaudos paskoly portfeliui -
6,56 proc. nuo paskoly portfelio. Sickdama dirbti nenuostolingai, kredito unija turéjo uztikrinti, kad
vidutiné indéliy paltikany norma nevirSyty 1,15 proc., taciau astri konkurencija rinkoje ir pastangos
iSlaikyti indélininkus formavo poreikj palaikyti esamg indéliy palikany lygj. Tuo metu uz indélius

kredito unija vidutiniskai mokéjo 2,3 proc.

Kredito unijos indéliy portfelio pokyciy ataskaita

Kredito unijos indeliy portfelis per ataskaitinj laikotarpj padidéjo 7,84 proc., tuo tarpu LKU
Grupés vidutiniskai indéliy portfelis didéjo 0,04 proc. Didesnis kredito unijos indéliy pokytis nei
vidutiniskai LKU Grupéje rodé, kad kredito unija sugeba ganétinai sékmingai iSnaudoti savo
augimo potencialg.

Kredito unijos svertinés terminuoty indéliy palukanos 2021 m. I ketv. sieké 2,3 proc., per
ketvirtj padidéjo 0,071 proc. punkto. Pastebétina, jog kredito unijos svertinés terminuoty indéliy
palikanos yra didesnés nei vidutinés svertinés terminuoty indéliy palikanos LKU Grupéje, taciau
Kaune ir jo rajone (teritoriné kredito unijos veikimo riba), tai nebuvo aukséiausios palikanos ir
teritoriniu aspektu jas priartinant prie vidutiniy rinkos salygy, kol néra kitokio reguliavimo, kredito
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unijai buvo nejmanoma arba bty turéjusi grésme prarasti indélininkus. Kredito unija uz naujai per
ketvirtj pritrauktus indélius vidutiniS$kai mokéjo 2,472 proc. dydzio paliikanas, kurios per ketvirtj
padidéjo 0,687 proc. punkto.

Kredito unijos paskoly portfelio ir rizikos pokyciy ataskaita

Per ataskaitinj ketvirtj kredito unijos paskoly portfelis padidéjo 4,28 proc., tuo tarpu LKU
Grupé¢je vidutiniskai paskoly portfelis didéjo 4,25 proc. Kredito unijos spartesnis paskoly portfelio
augimas nei vidutiniskai LKU Grupéje rodo, kad kredito unija paskoly rinkoje veikia aktyviau nei
kitos kredito unijos ir pakankamai sparciai didina savo paskoly portfelj. Pastebétina, jog kredito
unijos taikoma paskoly paltikany norma yra didesné nei vidutiniSkai LKU Grupéje.

Kredito unijos paskoly rizikos rodiklis 2021 m. I ketv. sieké 8,784 proc. ir buvo didesnis nei
vidutiniskai LKU Grupéje, todél kredito unijos paskoly portfelio kokybé buvo prastesné nei bendros
LKU Grupés paskoly portfelio. Kredito unija déjo pastangas kredito rizikos valdymo efektyvumo
didinimu. Pastebétina, jog kredito unijos paskoly portfelis yra pilnai uztikrintas paskoly uztikrinimo
priemonémis, o tai leidzia tikétis mazesniy kredito rizikos nuostoliy ilgalaikéje perspektyvoje.

Kredito unijos specialiyjy atidéjiniy ir paskoly santykis sieké 1,988 proc. (per ketvirtj
padidéjo 0,063 proc. punkto). Kredito unijos paskoly portfelyje V grupés paskolos ataskaitinj
ketvirtj sudaré 12,369 proc. (per ketvirtj sumazéjo 0,502 proc. punkto). Kredito unijos paskoly

rizikos ir spec. atidéjiniy pokyciy pasiskirstymas pateiktas 5 paveiksle.
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5 pav. KU paskoly rizikos poky¢iy pasiskirstymas

Kredito unijos Il ketv. veiklos rezultatai.

Kredito unijos kapitalo pakankamumo pokyciy ataskaita

Kredito unijos kapitalo pakankamumo rodiklis 2021 m. II ketv. padidéjo 0,15 proc. punkto -
iki 10,41 proc. Kredito unijos kapitalo trikumas tam, kad vykdyty 10,5 proc. kapitalo

pakankamumo normatyva 2021 m. II ketv. sudaré¢ 0,09 proc. ir, lyginant su pragjusiu ketvirciu,



padidéjo 0,15 proc. punkto — kapitalo bazé stipréjo. Kredito unijos kapitalo bazés stipréjimg 1émé
perskaiciuoto kapitalo didéjimas 5,24 proc.

Kredito unija turéjo sukaupusi 437 tikst. EUR maziausiam kapitalui keliamus reikalavimus
atitinkancio kapitalo, kuris, lyginant su praéjusiu ketviréiu, padidéjo 4,35 proc. Maziausio kapitalo
pervirsis rodé, kad jvyko pokytis ir kredito unija pradéjo kaupti kapitalg i§ vidiniy resursy, todél
kredito unijos veikla buvo pakankamai tvari.

Pazymétina, kad kredito unijos nuosavas kapitalas buvo mazesnis nei pajinis kapitalas
(jtraukiant papildomus pajus, sukauptus iki 2016-12-31), todél kredito unijos vadovybé ir toliau
laikési patvirtinto strateginio plano mazinti nuostolj, susidariusj 2011 metais dél 1éSy prarasty
,,Snoro banke*.

Kredito unijos likvidumo pokyciy ataskaita

Kredito unijos likvidumo rodiklis 2021 m. II ketv. sieké 175,96 proc., o kredito unijos
perteklinis likvidus turtas sudaré 772 tiikst. EUR - per ketvirtj padidéjo 70,61 proc.

Kaip rodé¢ maksimaliai galimy i$imti indéliy rodiklis, kredito unija, nesusidurdama su
likvidumo normatyvo nevykdymo grésme, galéjo prarasti 867 tikst. EUR indéliy (6 pav.).
Pastebétina, kad $i suma per ataskaitinj ketvirt] padidéjo 70,78 proc.
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6 pav. KU likvidumo normatyvui tenkantis grazintiny indéliy dydziy pasiskirstymas
Kredito unijos pajamy ir sqnaudy ataskaita
Kredito unijos aktyvy graza 2021 m. II ketv. padidéjo 1,26 proc. punkto - iki 0,32 proc.
Ataskaitinj Ketvirtj kredito unijos aktyvy graza pries vertés sumazejimo islaidas sieké -0,064 proc.
2021 m. 11 ketv. kredito unijos tipinés pajamos didéjo 9,12 proc. - iki 106 tikst. EUR, tac¢iau
kredito unija augo 1é¢iau nei vidutiné kredito unija LKU Grupéje. Kredito unijoje prasidéjo
Lietuvos banko planinis patikrinimas ir esant ribotiems zmogiskiesiems iStekliams, be to kai

kuriems darbuotojams susirgus COVID, o kitiems izoliuojantis, kredito unijos veikla kreditavimo



srityje buvo apribota. Be to, tuo paciu metu buvo keletas patikry i§ INVEGA ir V] ,Indéliy ir
investicijy draudimas®. Siy patikry laiko sanaudos, darbuotojy nedarbingumo poveikis turéjo jtakos
ir kitam ketvirciui.

Kredito unijos paliikany marza 2021 m. II ketv. sumazéjo iki 3,82 proc. ir buvo didesné nei
vidutiné paliikany marza LKU Grupéje - tai rodé, kad kredito unija geriau valdo savo paliikany
pajamas ar (ir) islaidas nei vidutiné kredito unija. Per ketvirtj kredito unijos paskolos savikaina
sumazgjo 0,65 proc. punkto ir sudaré 6,69 proc., ir buvo didesné nei vidutiniskai LKU Grupéje.

Didziausig kredito unijos paskoly savikainos dalj sudaro veiklos sgnaudos paskoly portfeliui -
6,02 proc. nuo paskoly portfelio. Siekdama dirbti nenuostolingai, kredito unija turéjo siekti, kad
vidutin¢ indéliy palikany norma nevirSyty 1,82 proc. Tuo metu uz indélius kredito unija
vidutiniskai mokéjo 2,34 proc.

Kredito unijos indéliy portfelio pokyciy ataskaita

Kredito unijos indé¢liy portfelis per ataskaitinj laikotarpi padidéjo 5,29 proc., tuo tarpu LKU
Grupés vidutiniSkai indéliy portfelis mazéjo 2,85 proc., svertinés terminuoty indéliy palikanos
2021 m. II ketv. sieké 2,344 proc., per ketvirtj padidéjo 0,043 proc. punkto. Kredito unija uz naujai
per ketvirt] pritrauktus indélius vidutiniS$kai mokéjo 2,372 proc. dydzio palikanas, kurios per
ketvirtj sumazéjo 0,1 proc. punkto.

Kredito unijos paskoly portfelio ir rizikos pokyciy ataskaita

Per ataskaitinj ketvirt] kredito unijos paskoly portfelis padidéjo 5,36 proc., tuo tarpu LKU
Grupéje vidutiniskai paskoly portfelis didéjo 6,86 proc., taikoma paskoly paliikany norma buvo
didesné nei vidutiniskai LKU Grupéje.

Kredito unijos paskoly rizikos rodiklis 2021 m. II ketv. sieké 5,685 proc. ir buvo didesnis nei
vidutiniskai LKU Grupéje. Pastebétina, jog kredito unijos paskoly portfelis buvo pilnai uztikrintas
paskoly uztikrinimo priemonémis, o tai leidzia tikétis mazesniy kredito rizikos nuostoliy ilgalaikéje
perspektyvoje.

Kredito unijos specialiyjy atid¢jiniy ir paskoly santykis sieké 1,887 proc. (per ketvirt]
sumazéjo 0,101 proc. punkto). Kredito unijos paskoly portfelyje V grupés paskolos ataskaitinj
ketvirtj sudaré 11,579 proc. (per ketvirt] sumazéjo 0,79 proc. punkto) (7 pav.).

Kredito unijos I11 ketv. veiklos rezultatai.

Kredito unijos kapitalo pakankamumo pokyciy ataskaita

Kredito unijos kapitalo pakankamumo rodiklis 2021 m. III ketv. padidéjo 1,19 proc. punkto -
iki 11,6 proc. Kredito unijos kapitalo pervirsis 2021 m. III ketv. sudaré 4279,41 proc. ir, lyginant su
praéjusiu ketvirciu, padidéjo 1335,64 proc. punkto - kapitalo bazé stipréjo. Kredito unijos kapitalo



bazés stipréjimag lémé perskaiciuoto kapitalo didéjimas 6,62 proc. ir kapitalo poreikio mazéjimas
4,29 proc.

Kredito unija turéjo sukaupusi 445 tukst. EUR maziausiam kapitalui keliamus reikalavimus
atitinkancio kapitalo, kuris, lyginant su praéjusiu ketviréiu, padidéjo 1,75 proc., todél kredito unijos

veikla buvo pakankamai tvari ir kredito unija gebéjo kurti pridéting verte savo pajininkams.
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7 pav. KU paskoly portfelio pagal skolininky grupes pasiskirstymas

Kredito unijos likvidumo pokyciy ataskaita

Kredito unijos likvidumo rodiklis 2021 m. Il Kketv. sieké 174,45 proc., o kredito unijos
perteklinis likvidus turtas sudaré 733 tiikst. EUR - per ketvirtj sumazéjo 5 proc.

Kaip rodé maksimaliai galimy i$imti indéliy rodiklis, kredito unija, nesusidurdama su
likvidumo normatyvo nevykdymo grésme, gali prarasti 824 tikst. EUR indéliy. Pastebétina, kad §i
suma per ataskaitinj ketvirt] sumazéjo 4,99 proc.

Kredito unijos pajamy ir sqnaudy ataskaita

Kredito unijos aktyvy graza 2020 I ketv. - 2021 m. III ketv. padidéjo 1,44 proc. punkto - iki
0,11 proc. Ataskaitinj laikotarpj kredito unijos aktyvy graza pries§ vertés sumazéjimo islaidas sieké -
0,108 proc. Neigiama aktyvy graza prie§ vertés sumaz¢jimo islaidas rodo, kad kredito unija patiria
per dideles veiklos ar paliikany uz indélius islaidas, dél to néra reikiamo pelningumo.

2020 1 ketv. - 2021 m. III ketv. kredito unijos tipinés pajamos didéjo 35,58 proc. - iki 336
tukst. EUR, be to kredito unija augo spar¢iau nei LKU Grupés vidutiné kredito unija, todél kredito
unija pakankamai sparéiai didino savo veiklos apimtis.

Kredito unijos palikany marza 2021 m. III ketv. padidéjo iki 3,83 proc. ir buvo didesné nei
vidutiné palikany marza LKU Grupéje - tai rodo, kad kredito unija geriau valdé savo palikany
pajamas ar (ir) iSlaidas nei vidutiné kredito unija. Per metus kredito unijos paskolos savikaina

sumazéjo 0,5 proc. punkto ir sudaré 6,59 proc., ir buvo didesné nei vidutiniSkai LKU Grupéje.



Todél kredito unijos valdymo organai suplanavo veiksmus ir orientavo pastangas
konkurencingesniam pozicionavimui ir kainodarai.

Didziausig kredito unijos paskoly savikainos dalj sudaré veiklos sgnaudos paskoly portfeliui -
6,15 proc. nuo paskoly portfelio. Siekdama dirbti nenuostolingai, kredito unija turéjo siekti, kad
vidutiné indéliy palikany norma nevirSyty 1,86 proc. Tuo metu uz indélius kredito unija
vidutiniskai mokéjo 2,31 proc.

Kredito unijos indéliy portfelio pokyciy ataskaita

Kredito unijos indéliy portfelis per ataskaitinj laikotarpj padidéjo 2,32 proc. Kredito unijos
svertinés terminuoty indéliy paltikanos 2021 m. I11 ketv. sieké 2,32 proc., per ketvirtj sumazéjo 0,03
proc. punkto. Kredito unija uz naujai per ketvirtj pritrauktus indélius vidutiniskai mokéjo 2,11 proc.
dydzio paliikanas, kurios per ketvirtj sumazéjo 0,26 proc. punkto.

Kredito unijos paskoly portfelio ir rizikos pokyciy ataskaita

Per ataskaitinj ketvirtj kredito unijos paskoly portfelis padidéjo 3,84 proc. (8 pav.), tuo tarpu
LKU Grupéje vidutiniSskai paskoly portfelis didéjo 4,38 proc. Pastebétina, jog kredito unijos

taikoma paskoly paltikany norma buvo mazesné nei vidutiniskai LKU Grupéje.

100% -
90% -
80% - wvirg 15 m.
T0% -
60% - mE6-10 m.
50% - m4-5m.
40% - m1-3m.
30% - = §-12 men.
20% - .
ki & mén.

10% -

0% -

20211 202111 2021

8 pav. KU paskoly portfelio laikotarpiy atzvilgiu pasiskirstymas

Kredito unijos paskoly rizikos rodiklis 2021 m. IIT ketv. sieké 7,199 proc. ir yra didesnis nei
vidutiniskai LKU Grupéje. Kredito unijos paskoly portfelis nebuvo pilnai uztikrintas paskoly
uztikrinimo priemonémis, todél kredito unijos nuostoliai dél kredito rizikos ilgalaikéje
perspektyvoje gali padidéti.

Kredito unijos specialiyjy atidéjiniy ir paskoly santykis sieké 1,645 proc. (per ketvirtj
sumazéjo 0,242 proc. punkto). Kredito unijos paskoly portfelyje V grupés paskolos ataskaitinj
ketvirt] sudare 12,913 proc. (per ketvirt] padidéjo 1,333 proc. punkto).

Kredito unijos IV ketv. veiklos rezultatai.
Kredito unijos kapitalo pakankamumo pokyciy ataskaita



Kredito unijos kapitalo pakankamumo rodiklis 2021 m. IV ketv. sumaz¢jo 0,66 proc. punkto -
iki 10,94 proc. Kredito unijos kapitalo pervirsis 2021 m. IV ketv. sudaré 0,44 proc. ir, lyginant su
pragjusiu ketvirciu, sumaz¢jo 0,66 proc. punkto - kapitalo bazés silpnéjimas, todél kredito unijos
vadovybés sprendimai ir veiksmai buvo nukreipti ties prarasto kapitalo atstatymo is vidiniy rezervy.
Kredito unijos kapitalo bazés silpnéjima 1émé kapitalo poreikio didé¢jimas 13,49 proc.

Kredito unija tur¢jo sukaupusi 450 tukst. EUR maziausiam kapitalui keliamus reikalavimus
atitinkancio kapitalo, kuris, lyginant su praéjusiu ketvirciu, padidéjo 1,12 proc. Maziausio kapitalo
pervirSis rodé, kad kredito unija jgyvendina kredito unijy jstatymo 34 str. nuostatas, ganétinai
s¢kmingai valdo prisiimamas rizikas ir patiriamus kaStus, sugebéjo kaupti kapitala 1§ vidiniy
resursy, todél kredito unijos veikla yra pakankamai tvari ir kredito unija sugeba kurti pridéting verte
savo pajininkams.

Pazymétina, kad kredito unijos nuosavas kapitalas buvo mazesnis nei pajinis kapitalas
(itraukiant papildomus pajus, sukauptus iki 2016-12-31), todél kredito unijos vadovybé laikosi
prisiimty sprendimy ir veiksmy, nurodyty Lietuvos Respublikos kredito unijy jstatymo 32 str. 2 d.
(9 pav.).
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9 pav. KU Kkapitalo struktira

Kredito unijos likvidumo pokyciy ataskaita

Kredito unijos likvidumo rodiklis 2021 m. IV ketv. sieké 166,18 proc., o kredito unijos
perteklinis likvidus turtas sudaré 616 takst. EUR - per ketvirtj sumazéjo 15,95 proc. Kredito unija
néra sukaupusi nelikvidziy 1éSy, kurios, esant poreikiui, galéty biiti panaudojamos likvidumo
didinimui. Taciau, jvertinus didelj likvidziy 1éSy pertekliy, tai nelaikytina trikumu.

Lyginant kredito unijos ir LKU Grupés likvidumo pervirsio rodiklius pastebétina, jog kredito
unija yra sukaupusi mazesnj likvidumo rezerva nei vidutiniskai LKU Grupéje, todél kredito unijos

likvidumo rizika yra didesné nei vidutiné LKU Grupés likvidumo rizika.
10



Kaip rodo maksimaliai galimy iSimti indéliy rodiklis, kredito unija, nesusidurdama su
likvidumo normatyvo nevykdymo grésme, gali prarasti 688 tikst. EUR indéliy. Pastebétina, kad §i

suma per ataskaitinj ketvirtj sumazéjo 16,41 proc.

Kredito unijos pajamy ir sqnaudy ataskaita

Kredito unijos aktyvy graza 2021 m. IV ketv. padidéjo 0,26 proc. punkto - iki 1,31 proc.
Ataskaitinj ketvirt] kredito unijos aktyvy graza pries vertés sumazéjimo islaidas sieké 1,015 proc.
Teigiama aktyvy graza prie§ ir po vertés sumazéjimo iSlaidas rodo, kad kredito unija sékmingai
valdo tiek kredito rizika, tiek veiklos kastus.

2021 m. IV ketv. kredito unijos pajamos didéjo 15,68 proc. - iki 153 tikst. EUR, be to kredito
unija augo sparciau nei LKU Grupés vidutiné kredito unija, todél galima teigti, jog kredito unija
pakankamai sparciai didina savo veiklos apimtis. Pastebétina, jog kredito unijos paskoly palikany
pajamy ir paskoly portfelio santykis yra didesnis nei vidutiniskai LKU Grupéje, o tai rodo, kad
kredito unija i$§ turimo paskoly portfelio uzdirba santykinai daugiau nei LKU grupés kredito unijos.

Kredito unijos paliikany marza 2021 m. IV ketv. padidéjo iki 4,41 proc. ir buvo didesné nei
vidutiné palikany marza LKU Grupéje - tai rodo, kad kredito unija geriau valdo savo paliikany
pajamas ar (ir) islaidas nei vidutiné kredito unija. Per ketvirtj kredito unijos paskolos savikaina
sumazéjo 0,92 proc. punkto ir sudaré 4,46 proc., ir buvo mazesn¢ nei vidutiniskai LKU Grupgje.
Tai rodo, kad kredito unija yra konkurencingesné nei vidutiné kredito unija LKU Grupéje. Kredito
unijos faktiniy paliikany ir savikainos skirtumas buvo teigiamas, todé¢l galima teigti, kad kredito

unijos esama paskoly kainodara yra efektyvi ir kredito unija pasidengia visus patiriamus kastus (10

pav.).
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10 pav. KU pajamy ir sanaudy dinamika
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Didziausig kredito unijos paskoly savikainos dalj sudaro aptarnavimo kastai, susij¢ su paskoly
isdavimu - 6,01 proc. nuo paskoly portfelio. Siuo metu uZ indélius kredito unija vidutiniskai moka

1,94 proc.

Kredito unijos indéliy portfelio pokyciy ataskaita

Kredito unijos indéliy portfelis per ataskaitinj laikotarpj padidéjo 1,23 proc., tuo tarpu LKU
Grupés vidutiniskai indéliy portfelis didé¢jo 8,09 proc. Mazesnis kredito unijos indeliy portfelio
pokytis nei vidutiniskai LKU Grupéje rodo, kad kredito unija nei$naudoja savo augimo potencialo.

Kredito unijos svertinés terminuoty ir taupomyjy indeliy paliikanos 2021 m. IV ketv. sieke
2,283 proc., per ketvirtj sumazéjo 0,032 proc. punkto. Pastebétina, jog kredito unijos svertinés
terminuoty ir taupomyjy indéliy palikanos yra didesnés nei vidutinés svertinés terminuoty ir
taupomyjy indéliy palikanos LKU Grupéje (11 pav.), o tai signalizuoja, kad islieka aStri
konkurencija Kauno teritoriniu pagrindu ir norint neprarasti indélininky kredito unija priversta
palaikyti konkurencingas terminuoty indéliy paltikanas. Kredito unija uz naujai per ketvirtj
pritrauktus indélius vidutiniskai mokéjo 2,141 proc. dydzio paliikanas, kurios per ketvirtj padidéjo

0,03 proc. punkto.
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11 pav. KU indéliy palikany normeos lyginamoji dinamika

Kredito unijos paskoly portfelio ir rizikos pokyciy ataskaita

Per ataskaitinj ketvirt] kredito unijos paskoly portfelis padidéjo 14,38 proc., tuo tarpu LKU
Grupéje vidutiniskai paskoly portfelis didéjo 2,43 proc. Kredito unijos spartesnis paskoly portfelio
augimas nei vidutiniSkai LKU Grupéje rodo, kad kredito unija paskoly rinkoje veikia aktyviau nei
kitos kredito unijos ir pakankamai sparéiai didina savo paskoly portfelj (12 pav.). Pastebétina, jog

kredito unijos taikoma paskoly palikany norma yra didesné nei vidutiniskai LKU Grupéje, todél
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12 pav. KU paskoly portfelio pokytis

kredito unija, pagal esamg rinkos situacijg, turi galimybiy didinti savo konkurencinguma,
mazindama suteikiamy paskoly paltikany normas (jeigu tai daryti leidZia esama paskolos savikaina).

Kredito unijos paskoly rizikos rodiklis 2021 m. IV ketv. sieké 7,535 proc. ir yra didesnis nei
vidutiniskai LKU Grupéje (13 pav.), todél kredito unijos paskoly portfelio kokybé yra prastesné nei
bendros LKU Grupés paskoly portfelio. Todél kredito unija nuolat susitelkusi ties kredito rizikos

valdymo efektyvumo didinimu.
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13 pav. KU paskoly rizikos dinamika
Kredito unijos specialiyjy atidéjiniy ir paskoly santykis siekia 1,434 proc. (per ketvirtj

sumazgjo 0,211 proc. punkto). Kredito unijos paskoly portfelyje V grupés paskolos ataskaitinj
ketvirtj sudaré 11,804 proc. (per ketvirt] sumazejo 1,109 proc. punkto).
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2021 m. rezultaty apibendrinimas.

Kredito unijos valdyba 2021 metais pravedé 72 posédzius, kuriy metu atnaujino kredito unijos
veiklg reglamentuojanciais dokumentais (savadas pridedamas). SuSauké 1 eilinj ir 1 pakartoting
visuotinj nariy susirinkima. 2021 mety veiklos plano vykdymas pateiktas 1 lenteléje.

Kredito unijos veiklos rezultaty dinamika ir pokyc¢iai uz laikotarpj nuo 2016 iki 2021 mety

atvaizduoti 2 lenteléje.

1 lentelé
Kooperatiné bendrové ARKU kredito unija
Takst. EUR (jei nenurodyta kitaip)
2020 IV 20211 202111 202111 2021 IV 20211V
Planas
Veiklos stabilumo rodikliai
Paskoly grynaja verte pokytis 3,17% 421% 9,92% 14,42% 31,15% 33,34%
Nuosavo kapitalo pokytis 12,18% -1,70% 2,99% 9,44% 16,90% 26,05%
I lygio kapitalo pokytis 13,73% -2,16% 2,96% 8,34% 9,56% 21,46%
Pajinio kapitalo pokytis 7,34% 0,94% 2,35% 1,11% 0,72% 11,88%
Nuosavo kapitalo ir pajinio kapitalo santykis 63,55% 61,89% 63,35% 66,58% 70,61% 72,24%
Paskoly portfelio pokygcio ir | lygio kapitalo pokygio santykis 23,11%| -194,92% 334,51% 172,95% 325,73% 155,37%
Vir§ 30 d. véluojangios paskolos 4.23% 3,60% 1,29% 3,75% 427% 4.50%
5 galutinés rizikos grupés paskolos 12,87% 12,37% 11,58% 12,91% 11,80% 6,00%
Kapitalo pakankamumas 11,33% 10,27% 10,41% 11,60% 10,94% 10,98%
Likvidumas 186,50% 135,42% 175,96% 174,45% 166,18% 231,74%
Veiklos pelningumo rodikliai
Turto gragza 0,00% -1,00% -0,37% 0,11% 0,40% -1,00%
Grynyjy paltkany pajamy ir operaciniy iSlaidy santykis 74,95% 60,83% 64,81% 62,20% 63,64% 60,83%
PalGkany pajamy ir paldkany sgnaudy santykis 347,91% 303,94% 299,16% 291,02% 293,38% 303,94%
Grynasis pelnas (nuostoliai), tikst. EUR* 0,21 -17,26 -13,70 5,94 32,54 -17,26
Cfrynasis pelnas (nuostoliai) prie$ vertés sumazéjimo iSlaidas, 413 2326 1273 17.98 50,57 2326
tokst. EUR
Kiti rodikliai
Indéliy pokytis 51,48% 7,96% 13,57% 16,21% 17,65% 7,96%
Specialieji atidéjiniai 1,92% 1,99% 1,89% 1,65% 1,43% 1,99%

Be $iy klausimy posédziy metu buvo svarstomi praSymai jstoti ir istoti i§ kredito unijos,
prasymai i8duoti elektronines mokéjimo Korteles, finansiné nariy, paémusiy paskolas bukle,
tvirtinamas paskoly iSdavimas bei paskoly suteikimo sglygos, nustatinéjamos indéliy ir paskoly
metinés palikany normos. Kas ménesj buvo svarstomos ir tvirtinamos Sios ataskaitos: paskoly

vertinimo, skolininko biuklés vertinimo, kiekviena ketvirtj svarstomos ir tvirtinamos $ios ataskaitos:

valdybos (visos rizikos), administracijos vadovo (visos rizikos), paskoly komiteto, pajamy-islaidy
samatos vykdymo, KU kredito rizikos ataskaita (teikiama informacija pagal LB valdybos nutarima
del KU vidaus kontrolés ir rizikos vertinimo (valdymo) organizavimo nuostaty, Operacings rizikos
jvykiy ataskaita (teikiama informacija pagal LB valdybos nutarimg dél KU vidaus kontrolés ir
rizikos vertinimo (valdymo) organizavimo nuostaty, likvidumo rizikos valdymo, likvidumo rizikos
analizés, KU koncentracijos rizikos valdymo. Svarstytos ir tvirtintos Sios metinés ataskaitos:
valdybos, vidaus audito tarnybos, pajamy-islaidy sagmatos vykdymo. Buvo tvirtinamos ataskaitos
teikiamos Lietuvos bankui tarp jy likvidumo ir kapitalo pakankamumo. Buvo analizuojami veiklos
rizikg ribojantys normatyvai ir atitinkamai priimami sprendimai, vertinamas veiklos plano

vykdymas bei kiti klausimai, kredito unijos visos veiklos PP/TF rizikos vertinimas.
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ARKU kredito unijos vidaus audito tarnyba yra kredito unijos strukttrinis padalinys, kuris yra
tiesiogiai pavaldus ir atskaitingas valdybai. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos kredito unijy
jstatymo 29 straipsnio 1 dalies nuostata, vidaus audito tarnyba uz savo veiklg ne reciau kaip kartg
per metus atsiskaito valdybai ir kredito unijos visuotiniam nariy susirinkimui.

Pagrindinis vidaus audito tarnybos tikslas — nepriklausomai ir objektyviai tikrinant ir
konsultuojant unijos veikla, sistemingai ir visapusiSkai vertinant ir skatinant gerinti unijos rizikos
valdyma, vidaus kontrolés procesy veiksminguma, taip padedant Unijai jgyvendinti keliamus
tikslus ir siekiant uztikrinti, kad maziausiomis sgnaudomis bty pasiekti vidaus kontrolés tikslai ir
veiksmingai jgyvendinamos vidaus kontrolés funkcijos, numatytos Unijos vidaus kontrolés

organizavimo reikalavimuose.

2 lentele

Rodiklis 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m. 2020m. 2021 m.
Nariy skai¢ius 528 566 702 894 1010 1089
Aktyvai Eur 2168 894 2 418 908,60 3505 939,13 5642 614,07 |6552749,36( 8128128,11
Nariy indéliai 1781375 1853 318,42 2472 688,43 315314494 4776 252,64 5619059,73
Eur
Suteiktos 1678041 1 669 996,23 2 747 353,13 4824 932,14 14914 079,63 6420 926,25
paskolos Eur
Kapitalas Eur 386 728 183 644,74 280 748,77 473 310,47 423 110,95 462 325,15
Veiklos 7553 22893,73 -62486,27 43754,40 8367,23 14 514,78
rezultatas pries
spec. atidéjinius
I8laidos turto -13 361,62 37 306,61 31 064,35 -139 708,12 -4 344,10 18 026,9
vertes
sumazéjimui
Grynasis pelnas -5808 60200,34 -26 215,92 -95 953,72 4023,13 32541,68
(nuostolis) Eur
Aktyvy graza, -0,26 2,81 -1,03 -2,06 0,00 0,4
proc.,

Metinis vidaus audito tarnybos planas buvo sudaromas remiantis ne tik audituojamy
subjekty veiklos sri¢iy rizikingumo vertinimu, bet vidaus audito tarnybos personalo istekliais bei
jvertinus vidaus audito aplinka, situacijg kredito unijoje bei LCKU rekomendacijas. Metinis vidaus
audito tarnybos veiklos planas buvo sudaromas taip, kad jo vykdymas skatinty teigiamg ir
veiksmingg poveikj Unijos vidaus kontrolés sistemai.

Kai kuriy suplanuoty audity atlikimas tuo metu Unijos veiklai nebiity turéje pridétinés
vertés, todél jy atlikimas atidétas ateiCiai arba numatyti audito tikslai pasiekti atliekant
rekomendacijy jgyvendinimo perZiiiras.

Kredito unijoje 2021 metais buvo atlikti 2 planuoti auditai:
1. Pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos rizikos valdymo auditas;

2. Kredito rizikos valdymo, paskoly suteikimo ir administravimo auditas.
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Vidaus audity metu buvo vertinamas kredito unijos vykdomos veiklos atitikimas
taikomiems Lietuvos Respublikos jstatymams, Lietuvos banko nutarimams, kredito unijos
patvirtintoms tvarkoms, politikoms bei taisykléms, kredito unijos jgyvendinami veiklos procesai ir
jy veiksmingumas, taikomos priemon¢s, vidaus kontrolés procediry efektyvumas bei
pakankamumas.

Mety pabaigai atlikta grynyjy pinigy inventorizacija. Atliekant patikrinimus
pertekliaus ar tritkumy nustatyta nebuvo.

2021 mety bégyje buvo atlikti Sie kredito unijos veiklos tiksliniai patikrinimai: dvejos
patikros UAB ,,Investicijy ir verslo garantijos, kuriy metu atrinktos patikrai paskoly gavéjy bylos.
Tikrinimo isvada: UAB ,,Investicijy ir verslo garantijos* atliko atranking patikra, sieckdami jsitikinti,
ar kreditai teikiami laikantis priemonei nustatyty reikalavimy. Atlikus atranking patikra neatitikimy
nenustatyta, paskolos suteiktos laikantis VSF2 priemonei nustatyty reikalavimy, projekty
finansavimui skirtos 1éSos panaudotos tinkamai.

VI ,Indéliy ir investicijy draudimas®“ per 2021 metus kredito unijoje atliko

einamuosius patikrinimus. Pazeidimy nenustatyta.

Lietuvos banko planinis kredito unijos inspektavimo procediiros eiga ir rezultatai 2021
metams.

2021 m. geguzés 6 d. buvo gautas rastas i§ Lietuvos banko Finansy rinkos prieZiiiros
tarnybos ,,Dél kooperatinés bendrovés ARKU kredito unijos inspektavimo®, kuriame buvo
informuojama, kad 2021 m. geguzés 24 d. — 2021 m. birZelio 11 d. bus atlickamas KB ARKU
kredito unijos tikslinis inspektavimas. Tikrinamasis laikotarpis nuo 2020 m. sausio 1d. iki balandzio
30 d. Taip pat buvo praSoma iki 2021 m. geguzés 24 d. pateikti praSomus dokumentus pagal
pateikta sarasa. ARKU kredito unija 2021 m. geguzés 19 d. — birzelio 11 d. laikotarpiu Lietuvos
bankui pateiké tokius dokumentus kaip:

1. Kredito unijos 2020-2021 m. veiklos planai;

2. Kredito unijos paskoly vertinimo ataskaitos;

3. Paskoly suskirstymas pagal kapitalo poreikio apskai¢iavimui naudojamus rizikos
koeficientus 2021-04-30;

4, Kredito unijos nariy ir asocijuoty nariy pajininky registrg bei informacijg apie
pajininky turimy pajy sumg 2020 m. sausio 1 d ir 2021 m. balandZzio 30 d.;

5. Kredito unijos 2021 m. balandzio 30 d. galiojanciy politiky ir vidaus tvarky sarasa
Kredito unijos paskoly vertinimo ataskaitas;

6. Kredito unijos vidaus kontrolés organizavimo tvarka;

7. Kredito unijos veiklos ir rizikos valdymo strategija;
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8. Kredito unijos visuotiniy nariy susirinkimy, valdybos bei paskoly komiteto
protokolus, administracijos vadovo jsakymus nuo 2020 m. sausio 1 d. iki 2021 m. balandzio 30 d.;

9. 2020 m. sausio 1 d. — 2021 m. balandzio 30 d. laikotarpiu galiojusias kredito rizikos
valdymg reglamentuojancias politikas ir vidaus tvarkas (kredito rizikos valdymo strategija;
kreditavimo politika; paskoly teikimo taisyklés; paskoly administravimo ir monitoringo taisyklés;
probleminiy paskoly valdyma reglamentuojancios tvarkos; paskoly gavéjy biiklés jvertinimo
procediiros; tarpusavyje susijusiy paskoly gavéjy nustatymo tvarka, uztikrinimo priemoniy
vertinimo kokybés kontrolg reglamentuojancios tvarkos; paskoly vertés sumazéjima (specialiyjy
atid¢jiniy sudaryma) reglamentuojantys dokumentai);

10.  Probleminiy paskoly susigrazinimo veiksmy planus 2021-04-30;

11. Skolininky pagal pateikta LB sarasa visy saskaity kredito unijoje iSrasus;

12. Kredito unijos jstatus;

13. Kredito unijos valdybos, paskoly komiteto ir administracijos darbo reglamentus, nariy
sgrasus;

14. Kredito unijos valdybai, paskoly komitetui 2020-2021 metais teikty ataskaity, pazymy
ir pan. apie vykdyta kreditavimo veikla ir kredito rizikos valdyma kopijas.

Taip pat Lietuvos bankui pristatyta vir§ 40 fiziniy ir juridiniy asmeny byly perzitrai.

2021 m. liepos 15 d. i§ Lietuvos banko finansy rinkos priezitiros tarnybos gauta tikslinio
inspektavimo ataskaita, 2021 m. rugpjtac¢io 02 d. KB ARKU kredito unija rastu pateiké atsiliepima
del Lietuvos banko inspektavimo ataskaitos.

2021 m. spalio 19 d. gautas rastas i§ Lietuvos banko Finansy rinkos prieZiiiros tarnybos Teisés
ir licencijavimo departamento informuojant, kad 2021 m. lapkri¢io 15 d. nuotoliniu budu
vyksian¢iame posédyje, kuriame turi dalyvauti unijos administracijos vadové, bus svarstomas
klausimas dél poveikio priemoniy taikymo bei privalomy nurodymy davimo KB ARKU kredito
unijai. Po Sio rasto gavimo unija 2021 m. lapkri¢io 3 d. pateiké raSytinius paaiskinimus dél
Lietuvos banko Finansy rinkos priezitiros tarnybos 2021 m. liepos 9 d. tikslinio inspektavimo
ataskaitoje iSkelty klausimy.

2021 m. lapkri¢io 16 d. unijg pasieké Lietuvos banko Finansy rinkos priezitiros komiteto
sprendimas dél poveikio priemonés taikymo (priemoné taikyta iSnagrinéjus inspektavimo medziaga
ir nustacius: 1. Kredito unijos (toliau - KU) valdyba skyré nepakankamai démesio Kredito unijos
finansinés buklés vertinimui ir neuztikrino veiksmingos vidaus kontrolés sistemos, vidaus audito
tarnybos parengtos ataskaitos ir rekomendacijy vykdymo bei kontrolés procesas turéjo trikumy; 2.
KU valdyba netinkamai kontroliavo rizikos valdyma ir neuztikrino tinkamo kredito rizikos
valdymo vidaus kontrolés sistemos veikimo; 3. KU netinkamai atliko paskoly fiziniams asmenims

vertinimg ir neuztikrino, kad biity tinkamai laikomasi atsakingojo skolinimo reikalavimy, o
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juridiniy asmeny finansinés buklés vertinimas neatitiko Nuostaty reikalavimy; 4. KU netinkamai
vykdé paskoly stebéseng ir paskoly panaudojimo kontrole; 5. KU netinkamai vertino turto
vertinimo ataskaity tinkamuma ir nepagrjstai taiké nepasikeitusius turto vertés koeficientus) manau,
kad reikia paraSyti dél ko visgi poveikio priemoné, kaip skaudziai ji neskambéty, nes buvo skelbta
vieSai, kuriame nuspresta taikyti jspéjimg ir jpareigoti iki 2022 m. kovo 31 d. paSalinti nurodytus
pazeidimus ir kitus inspektavimo ataskaitoje nurodytus veiklos trokumus. Taip pat iki 2021 m.
gruodzio 1 d. Lietuvos bankui pateikti veiklos trikumy Salinimo priemoniy plang, kas ménesj
informuoti apie plano vykdyma.

2021 m. gruodzio 10 d. unija Lietuvos bankui pateiké atnaujintas pastabas dél trukumy
Salinimo priemoniy plano.

Lietuvos banko pastebéti trikumai kredito unijoje buvo Salinami jau inspektavimo metu.
Trukumy Salinimas kredito unijoje 2021 gruodzio mén. 31 dienai buvo vykdomas pagal Lietuvos

banko patvirtintg trikumy $alinimo plana.

UAB ,,Investicijy ir verslo garantijos* garantijos teikimo stabdymas.

2021 m. lapkri¢io 24 d. UAB ,,Investicijy ir verslo garantijos pateiké rasta d¢l KB ARKU
kredito unijai taikomos Lietuvos banko poveikio priemonés ir tolimesnio bendradarbiavimo,
kuriame nurodé, kad dél Lietuvos banko taikomos poveikio priemonés — jspé€jimo, naujy garantijy
teikimas ARKU kredito unijos i§duodamoms paskolos yra sustabdomas, kol kredito unija neistaisys
Lietuvos banko nustatyty pazeidimy. Todél 2021 m. gruodzio 22 d. unija rastu kreipési | UAB
»Investicijy ir verslo garantijos* su praSymu paaiskinti savo rasStg ir nurodyti bent viena teisinj
pagrinda, kuriuo vadovaujantis INVEGA sustabdé naujy garantijy teikimg ARKU kredito unijos
i8duodamoms paskoloms.

Negavus skubaus paaiskinimo unija buvo priversta kreiptis j Lietuvos administraciniy gincy
komisijg dél Sio rasto panaikinimo, kadangi rastas neatitinka VieSojo administravimo jstatymo
nuostaty.

2021 m. gruodzio 27 d. kreiptasi j Lietuvos administraciniy gin¢y komisijg, suformintas
skundas. 2021 m. gruodzio 28 d. i§ Lietuvos administraciniy gincy komisijos gautas patvirtinimas
apie skundo priémimo perdavima Siauliy apygardos teismui. 2021 m. gruodzio 31 d. gautas
atsakymas i§ Lietuvos administraciniy gindy komisijos Siauliy apygardos skyriaus su sprendimu
atsisakyti priimti skunda nagrinéti, remiantis tuo, kad komisija sprendzia gincus tik kylancius
vieSojo administravimo srityje. UAB ,Investicijy ir verslo garantijos yra ribotos civilinés
atsakomybés privatusis juridinis asmuo, o ne vieSojo administravimo subjektas.

Ataskaitiniu laikotarpiu Kredito unija laikési visy veiklos rizikg ribojanciy normatyvy.
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Marketingo veikla vykdyta Siomis priemonémis:

. Ilgalaiké lauko stendo nuoma (14 pav. 15 pav., 17 pav.) Kauno pilies ziedo lokacijoje
prie kredito unijos buveinés adreso Jonavos g. 30. Stendo turinys buvo nuolat atnaujinamas dél
matomumo efektyvumo ir dél aktualios informacijos paskelbimo, kaip pvz.: indéliy poreikio metu,
informacijai apie verslo paskolas kredito unijoje su INVEGA garantija;

Keleriy ménesiy lauko stendo nuoma Mindaugo ir Birstono gatviy kampas (16 pav.)

informacijai apie verslo paskolas kredito unijoje su INVEGA garantija; Kalédiniu laikotarpiu,

akcentuojant vartojimo paskolas.

14 pav. Stendas Kauno pilies ziedo lokacijoje 15 pav. Stendas Kano pilies ziedo lokacijoje

RKU  Pradsios ir patyrusiam verslui
e 25000 - 1500 000 Eur ‘
e Kl su invegos gorent

16 pav. Stendas Mindaugo ir BirStono gatviy kampas 17 pav. Stendas Kauno pilies ziedo lokacijoje

. Dalyvavimas LCKU visose reklaminése kampanijose:

- Pavasario reklamos kampanija 2021 03 22-2021 05 28. Tikslas - informuoti
gyventojus apie naryste kredito unijose bei kredito unijy teikiamas paslaugas,
iSryskinant kredity Zemés tikiui paslauga, ir didinti LKU kredito unijy grupés prekeés
zenklo Zinomuma.

- Vasaros reklamos kampanija 2021 06 14-2021 09 30. Tikslas - informuoti gyventojus
apie kredito unijy teikiamas kredity verslui ir vartojimui paslaugas, kartu didinant

bendrag LKU kredito unijy grupés prekés Zenklo Zinomuma.
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- Ziemos reklamos kampanija 2021 12 03-2022 02 08. Tikslas - LKU kredito unijy
grupés zenklg atskleisti kaip Siuolaikiska ir modernéjant], visa tai pagrindziat jau
idiegtomis technologinémis naujovémis ir kredito unijy teikiamomis paslaugomis.

- Reklamos kampanija ,,TU ESI AS“2021 09 03-10 30.

. Bendradarbiavimas su Kauno krepsinio mokykla ,,Zalgiris“ $iomis salygomis: per
briikksnelj naudojamas ARKU pavadinimas vienos komandos pavadinime; reklaminiai stendai

krepsinio saléje (18 pav.) ir pastato iSoréje (19 pav.):

- P e o W e -
S
© arcw TS
Aauga
- —
[\ ‘”‘y H 5
& 1_;
"‘.
18 pav. Reklaminis stendas krepsinio saléje 19 pav. Reklaminis stendas pastato iSoréje

Talpinimas ARKU prekinio zenklo Kauno krepsinio mokyklos ,,Zalgiris“ interneto svetainéje
www.kmzalgiris.It ir pasirinktos komandos visose komunikacijos priemonése ir renginiy metu;
Kauno krepsinio mokyklos ,,Zalgiris“ FB socialinés medijos kanaluose (kaip pvz.: FB ir Instagram).

. Dalyvavimas LNK TV laidoje ,,Mes pacios“ informacijai apie verslo paskolas
pradedanciam verslui kredito unijoje su INVEGA garantija pagal Verslumo skatinimo fondo
programg. Tikslas: kredito unijos zinomumo didinimas bei ekspertinés reputacijos karimas
valstybiniy garantijy (INVEGA) suteikimo sektoriuje.

. FB puslapis naudotas tik rysiams su nariais kurti: sveikinimai valstybiniy $venciy
proga, dalinimasis aktualiomis temomis ar kredito unijos vidiniy §ventiniy progy akimirkomis.

. Narystés: BNI Hanza, BNI Aras ir BNI Vanagas, kuomet kiekvieng savaite kredito
unijos aktualts produktai pristatomi tikslinei verslininky auditorijai, priklausomai nuo poreikio:
indéliy, verslo paskolos su INVEGA garantija, vartojimo kreditai, nuotoliné narysté, POS ir kt.
Mety pradzioje susitikimai vyko ZOOM platformoje, véliau ,,gyvai“. Narystei reikalaujamas 100
proc. lankomumas, rekomendacijos, kontakty vystymas.

. Narysté:  Kauno Pramonés ir Amaty ramuose (Ramai), kuomet tiksliniais

penktadieniais  (priklausomai nuo pristatanciyjy tematikos) dalyvaujama kontakty rytuose ir
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pristatomi kredito unijos aktualais produktai Rimy nariams, priklausomai nuo poreikio: indéliy,

verslo paskolos su INVEGA garantija, vartojimo kreditai. Kredito unija dalyvavo ir kaip pranes¢jai
2021/09/24, tema: ,,Verslo plétros galimybés ARKU kredito unijoje su INVEGA garantijomis®.

Informacija buvo skelbta Rtimy naujienlaiSkyje, kuris prieinamas visiems nariams (~600 nariy).

Susitikimai vyko ZOOM platformoje ir ,,gyvai‘.

. Pozicionavimas: ARKU kredito unijos specializacija verslo paskoloms su INVEGA

garantija. 3 ir 4 lentel¢je pateikta statistika susijusi su INVEGA produkty jsisavinimy kredito

unijoje per pastargjj laikotarpj.

3 lentelé

Verslumo skatinimo fondas 2014-2020 (VSF2)

Metai Projekty kiekis per metus ISmokéta suma
2016 0 0
2017 9 138733
2018 25 428298,45
2019 47 1068838,4
2020 22 385112,78
2021 21 400244,12
4 lentele

Individualios INVEGA garantijos
Metai Projektu kiekis per metus ISmokéta suma
2019 0 0
2020 1 18000
2021 8 633507

Laikotarpyje nuo 2018 — 2021 mety i$ viso sékmingai kredituoti 124 projektai pagal jvairius
INVEGA produktus uz apie 3 min. 72 tukst. EUR.

Kooperatinés bendrovés ARKU kredito unija

Valdybos pirmininkas

Diana Komskiene
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